HEROSPARK

LANCAMENTO SPARK: COMO
FAZER AS PRIMEIRAS
VENDAS NA INTERNET

Checklist com passo a passo para conquistar 5 mil reais em 30 dias

Vocé tem um conhecimento que merece ser compartilhado. E se ainda ndo
monetiza essa habilidade, estd deixando dinheiro na mesal

Se vocé ndo sabe como fazer isso, este € o guia certo para vocé. Vamos ensinar o
passo a passo completo de como fazer suas primeiras vendas na internet.

Nas préximas pdginas, vocé verd um checklist completo desde as etapas iniciais
de configuracdo até a entrega dos seus primeiros produtos digitais.

Para isso, vamos usar uma estratégia simples, mas muito efetiva: o Langamento
Spark. Além de te ajudar com as primeiras vendas, vocé ainda vai gerar contatos

para usar em futuros lancamentos.

Antes de comecar, sugerimos que leia todo o documento e dé uma passada pelos
materiais de apoio que separamos para Voce.

Além disso, caso ainda ndo tenha conta, crie sua conta gratuita na HeroSpark.

Vocé vai precisar dela para seguir 0 passo a passo.

Depois, € sé guardar esse guia com vocé e ir marcando os itens do checklist
conforme for fazendo!

Boa leitural



https://app.herospark.com/sign-up?product=sparkmembers&plan-referral=consultor-personalizado&_ga=2.267442765.215703853.1628536016-1843803527.1628536016
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O que é o Lancamento Spark

E uma estratégia bastante efetiva e usada por diversos empreendedores digitais.
Consiste em oferecer um langamento rdpido, que valide o interesse da audiéncia

no seu produto.

Também tem a vantagem de poder construir o curso online enquanto entrega. Isso

mesmo: ndo precisa ter o produto pronto para vender.

O ideal é que vocé tenha uma ementa definida, para poder fazer a entrega das

aulas em um formato ao vivo.

Funciona assim:

1. Vocé cria uma aula ao vivo gratuita e de grande valor. Essa aula serd
dividida em 90% de muito conteuddo de valor e 10% de venda,

2. A pessoa interessada precisa preencher o e-mail para receber um link para
assistir a aula.

3. Vocé usa essa lista de interessados para garantir presenca no evento e
apresentar ofertas de um curso pago, que serd entregue por meio de aulas
Qo Vivo.

4. Entrega o conteudo pago e repete o ciclo para novos lancamentos.

Para cada uma destas etapas, vocé vai precisar de landing pages e sequéncias de
e-mail para conduzir os potenciais clientes.

Na HeroSpark, vocé pode criar tudo de forma gratuita e automdtica com o funil de
isca digital + oferta:
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Pagina de Captura
Capturar leads para
entrada do funi

Pdgina de Agradecimento
Entregar o contetudo
gratuito

Pagina de Venda
Apresentar a oferta do seu
produto

Pagina de Checkout
Concluir a venda na drea de
membros

Ao final desse processo, 0s seus objetivos sdo:

e Dos inscritos na aula ao vivo, ter 20% de presenca no seu webinar ao vivo.

e O ideal é que ao menos 10% dessas pessods comprem o Seu Curso pago.

Checklist completo do Lancamento
Spark

Vamos dividir nossa jornada em algumas etapas:

1. Definicdo do publico-alvo: definicdo do perfil para quem vocé vai vender

2. Definicao da oferta: planejamento e estruturagdo da aula ao vivo gratuita
e do curso pago.

3. Captacdo de leads: criar as pdginas para sua aula ao vivo, configurar os
e-mails de confirmagdo e de aviso de que estd comecando

4. Criagdo da lista: elaborar um cronograma de conteudo nas redes sociais

que atraiam pessoas para sua pdgina de captura
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. Configuracdo da oferta: configurar a pdgina de vendas e os e-mails
convidando para compra.

. Entrega da aula ao vivo: apresentar o curso online.

. Entrega de conteudo pago: entrega das aulas ao vivo e hospedagem na
HeroSpark.

. Andlise do lancamento: revisdo ponto a ponto do que deu certo e do que
pode melhorar.
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Definicdo de publico-alvo

Esta é uma das etapas mais importantes.
Vocé deve direcionar seu contetdo para perfis especificos de pessoas para aumentar as
suas chances de conversdo.

[J Defina seu nicho e subnicho.
[J Crie avatares. Para isso, responda, entre outras questdes:
[J Qual é a profissdo do publico-alvo?
[J Com o que trabalha?
[J Qual seu grau de escolaridade?
[J Quais sdo as suas principais dores?
[CJ Quais sdo os seus principais desejos?
[J O que estd o impedindo de realizar esses desejos?
[J Como seu curso vai ajudd-lo a chegar 14?
[J Pense em perguntas especificas (e relevantes) relacionadas ao seu curso.

Dicas prdticas:

1. Use ferramentas como o Google Trends para descobrir quais temas atraem o

interesse das pessoads.

2. Analise a concorréncia para perceber “furos” deixados por eles. Estas
informacdes podem te ajudar a escolher um nicho dentro do seu segmento de
mercado.

Vocé pode criar mais de um avatar, dependendo da sua necessidade.
4. Utilize esta ferramenta para elaborar seus avatares. Veja este video para
aprender como usd-la.

o

Definicao da oferta

Aqui vocé fard o planejamento da sua aula gratuita e do seu curso pago.
Esse planejamento vai guiar a sua produgdo de conteldo e a apresentagdo ao vivo nas
préoximas etapas.

Aula gratuita:
[J Defina o tema.
[J Pense na principal dor do seu cliente — sua aula ajudard a resolver.
[J Pense em um tema relevante e que tenha relagéo com o seu conteddo
pago.
[J Escolha um titulo que chame a atencdo.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Dvt8D4LEZDJTaVulzQij84tG4tQQZH2wryYZXfiZRRY/edit?usp=sharing
https://youtu.be/IAylNRDc6UI
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DICA

Ndo existem dias e hordrios “certos ou errados”.

Recomendamos que vocé comece a planejar a aula com ao menos 20 dias de
antecedéncia. 5 dias para fazer as configuragoes iniciais e 15 para atrair interessados.
Quanto ao hordrio: se o tema for relacionado a mercado de trabalho, pode ser durante o
dia ou a tarde. Sendo, melhor deixar para a noite.

Curso pago
[ Defina o tema, aprofundando a sua aula inicial.
[J Escolha um nome chamativo.
[J Faca uma promessa no titulo e diga como vai cumprir.
[[J Pesquise os concorrentes e pense em um nome diferente deles.
[J Informe a sua transformacgdo logo no nome.
[J Elabore o roteiro das aulas.
[ Defina quantas aulas s@o necessdrias.
[J Pesquise outros cursos para ter uma ideia sobre a estrutura.
[J Defina os temas gerais que vai abordar e os divida em capitulos.
[J Organize os temas que vdo ser abordados em cada capitulo.
[J Lembre-se de deixar um tempo das aulas separado para tirar ddvidas dos
alunos.
[J Defina o prego do curso.
[J Faca um levantamento de todos os seus custos e despesas com o curso.
[J Defina sua margem de lucro a cada venda.
[J Pesquise cursos com contetddo semelhante e cobre valores parecidos.
[J Crie seu curso online na HeroSpark.
[J Informe o nome.
[J Adicione uma imagem.
[J Insira o preco e as formas de pagamento.

Como criar seu curso online na HeroSpark

1. No menu lateral esquerdo, acesse a opc¢do "Produtos".
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HERDEFARK Cottisgn de ks

Catdlogo de produtos

g,

Carsa ories | (IS

produto que vocé deseja criar;

Primeiro, escolha o tipo de produto
que vocé quer criar

©

Curso online

Entregue seu produto em madulos com
video-aulas e outros materiais a seus alunos.
Ideal para quem quer vender e entregar
aulas gravadas em video.

L e

X smples pusses pan joloanger resulioda)

Em seguida, clique no botdo "Criar novo produto" e selecione o tipo de

Ebook

Entregue seu produto em formato de ebook.
Ideal para quem guer vender e entregar
contetdos escritos e livros digitais.

B
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) HXi , Vocé dev iguracoes iniciai u
3. Na proxima tela, vocé deve preencher as configuracoes iniciais do se
produto e em seguida clicar em "Salvar e continuar";

4. Nome: nds jé sugerimos um nome para o seu produto no momento da
criacdo, vocé pode alterd-lo depois.

5. Nicho do produto: escolha a categoria na qual o seu produto se encaixa.

6. Imagem: selecionamos automaticamente uma imagem para o seu produto
dependendo do nicho escolhido, mas vocé também pode alterd-la depois.

7. Na préxima tela, vocé ird configurar o preco do seu produto e em seguida
ird clicar em "Salvar";

8. Pronto! O seu produto foi criado com sucesso.

DICA
Em nossa central de ajuda, vocé encontra informacdes detalhadas sobre como
gerenciar seu produto.

Captacao de leads

Nesta etapa, vocé fard as primeiras configuragdes do funil de vendas na HeroSpark e
deixard tudo pronto para as pessoas acessarem a sua aula gratuita.

[J Crie um funil de isca gratuita + oferta na HeroSpark.
[] Configure a pdgina de captura para sua aula.
[[] Configure o pixel na pdgina de captura caso tenha.
[J Faca o copywriting da pdgina de captura.
[ Crie um titulo atrativo para a pdgina (use o mesmo método para criar o
nome da aula e do curso pago).

Descreva a transformagdo que essa aula proporciona.
Use gatilhos mentais quando for apropriado.

Inclua uma descri¢cdo do professor.

Indique com clareza quando a aula serd realizada.

Inclua chamadas para acdo que direcionam o visitante a preencher o
formuldrio.

Oo000aoO

[J Revise todas as informacdes.
[J Adicione imagens, videos e outros materiais necessdrios.



https://hero-spark.zendesk.com/hc/pt-br/sections/4404631990797-Gerenciando-meu-produto
https://www.youtube.com/watch?v=8fC6tP7NMaE
https://hero-spark.zendesk.com/hc/pt-br/articles/4408183641101-Como-configurar-o-Pixel-do-Facebook-na-HeroSpark
https://herospark.com/blog/copywriting/
https://herospark.com/blog/gatilhos-mentais/
https://herospark.com/blog/cta/
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[J Configure sua pdgina de agradecimento.
[J Configure os e-mails da sua pdgina de agradecimento.
[J Primeiro e-mail: “Confirmacdo de presenca”
[J Segundo e-mail: “E amanha”
[J Terceiro e-mail: “E hoje!”
[J Quarto e-mail: “Vai comecar”.
[J Deixe os links de todas as pdginas que vocé jd criou separados (vocé vai precisar
deles).
[J Crie uma conta gratuita no StreamYard.
[J Configure a sincronizacdo entre o StreamYard e a plataforma onde vocé quer
transmitir. No guia, vamos mostrar como fazer no YouTube.

[J Programe a transmiss@o ao vivo no YouTube.
[J Ative o “Lembrete” da transmisséo no YouTube.

Como configurar o StreamYard

1. Acesse streamyard.com, clique em comegar e crie sua conta gratuitamente.

& StreOmYurd Produto Contato Precos  Para Empresas Entrar I

A maneira mais facil de criar
transmissoes profissionais ao
vivo

O StreamYard é um estudio de transmissdes ao vive no seu navegador.
Entreviste convidados, use a sua marca em transmissdes e muito mais.
Transmita diretamente para o Facebook, YouTube, LinkedIn e outras
plataformas.

Enderego de e-mail

2. Escolha onde vocé quer transmitir o seu webinar. No nosso caso, vamos usar no
YouTube.



https://herospark.com/blog/streamyard-como-usar/
http://streamyard.com
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Destinos * Adicionar um destino

Adicionar um destino

Conecte uma conta ao StreamYard. Apds se conectar, vocé pode fazer quantas transmissdes quiser

M Pagina do Linkedin 3 Canal do YouTube @ Periscope (Twitter)
0 Lo CE [ Evento do LinkedIn
Facebook
ﬂ Perfil do Facebook M Perfil do Linkedin

LJ Twitch B ALy P
personalizado

MNé&o encontrou a sua plataforma? Escolha "RTMP personalizado”.

para ela.

Pagina do
0 Facebook

3. Siga as instrucdes na tela para habilitar a fungdo de lives no canal.
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Habilitar transmissoes ao vivo no YouTlube

E necessdrio habilitar @ transmisséo ao vive no seu canal do YouTube, Néo se preocupe,

muito fdacill Siga estes passos:

1. Acesse o painel do YouTube Live

Abra o Painel do YouTube Live

2. Siga os passos do YouTube para habilitar a transmissdo ao vivo.

A

ng ism't available right now

3. Assim que a transmissdo ao vivo estiver habilitada, volte ao StreamYard e conecte-se

novamente. A aprovacdo costuma ocorrer entre 24 e 48 horas.

4. Conecte-se novamente ao StreamYard e clique em “crie uma transmissdo”, depois
em “nova transmissdo”. Selecione o canal do YouTube e comece a live.
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Préximas transmissdes Transmissdes passadas
B MNova transmissfo »? Crie uma transmissdo e escolha "Apenas

Wi  Usar um video pré-gravado o]

Saiba mais sobre as transmissées pré-gravadas

5. Vocé serd direcionado para a tela de transmissdo. Clique em “Entrar ao vivo”, no
canto superior direito, e a transmissdo comecard no YouTube.

6. Recomendamos que vocé deixe a transmissdo agendada pelo StreamYard. A
plataforma automaticamente cria o link da transmissdo e permite alterar titulo,
descricdo e uma imagem.

Como criar seu funil de isca gratuita + oferta:

1. Acesse sua conta na HeroSpark. Caso ndo possua uma conta, crie
gratuitamente.
2. No menu lateral clique em Funis.

3. Clique no botdo Comecgar meu funil agora



https://app.herospark.com/login
https://app.herospark.com/sign-up?product=sparkmembers&plan-referral=consultor-personalizado&_ga=2.267442765.215703853.1628536016-1843803527.1628536016
https://app.herospark.com/sign-up?product=sparkmembers&plan-referral=consultor-personalizado&_ga=2.267442765.215703853.1628536016-1843803527.1628536016

HEROSPARK

HERCERARE

B Prodetss ]

[T

W Fumig

S Condur
Comporhen

e

HERCSPARK Lisdar et  ree G
Praduins
Mermbira .
. 3 - Pom b & sey Tusil somecs esiol hends quol € o seu sljetisg
L] -]
o0 A1
: %] @ J ®
o
"
"
—
—
Farn B LBt
B Ao a
-
Sl == (=)

5. Na préxima pdgina serdo mostrados alguns modelos de funis disponiveis
de acordo com seu objetivo. Neste caso, selecione “isca gratuita e oferta”.
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Funil de Oferta Direta Isca gratuita e oferta
Crie uma pdgina de vendas profissional, Ofereca um contelido gratuito e engaje
configure o checkout de seu produto e seus leads até a venda

potencialize suas vendas
Ver menos

Ver menos

Pagina de Captura
Capturar leads para

Pagina de Vendas _
entrada do funi

Apresentar a oferta do seu
produte
Pagina de Agradecimento
Entregar o contetido

Pdgina de Checkout gratuito

Concluir a venda na drea de

membros Pdgina de Venda
Apresentar a oferta do seu
produto

m Pagina de Checkout

Concluir @ venda na drea de
membros

6. Selecione a primeira opg¢do na proxima pdgina: “Personalizar a sua
experiéncia de venda” para comecar a editar o seu funil.

Lushara asting m |
+ 1 a
:.'g.l
i
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Companhon

Verxion

o Maries. | d
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7. Em seguida vocé pode comegar a editar o nome do funil, as landing
pages e os e-mails. Basta clicar na pdgina que vocé quiser para editar ou
visualizar; e nos e-mails que correspondem a ela.

Como configurar sequéncias de e-mail na HeroSpark

Os funis de venda da HeroSpark jd tém e-mails configurados.
Para excluir algum deles, clique no icone de lixeira.
Para editar o conteudo, clique no icone de ldpis.

B EMAILS RELACIOMADOS & PAGINA

Axsuntos (Confirmogdo] Webinar [nome do webinar] i

L) e imechato quando O leod waitou o pagng \

¥ Criar novo email

1. Serd aberta uma janela para a edicdo. Comece editando o assunto do e-mail.

Editar Email 3

Assunto

(Confirmagdo) Webinar [nome do webinar]

Texta

2. Edite o texto do seu e-mail. Vocé pode usar a barra de ferramentas para
deixar seu texto estilizado.
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Texto

B I S U « {} @ H H2 HI = |= @ — < C @

Ola, {{lead.name }} . Primeiraomente, gostario de parabenizar vocé pela inscriggo no

[mome do webinar] !

Vood agcabou de dar um enonme passo em diregdo
[muda de acordo com o modelo de megdicio] - exempior @ sug independéncia financeira /o
sug certificagdo no FCE.

-

Degites {] pa Wesery i@mo soasdveel

Os e-mails da HeroSpark também tém varidveis que puxam automaticamente
algumas informacgdes sobre o lead, como nome ou e-mail, dependendo do que
ele preencheu no seu formuldrio. Esta é a lista:

o webinar]

q H1I H2 H3 = = 99 — 9 C @

{{ current_url }}: Link da pagina de
ite, gostaria de parabenizar v agradecimento deste estagio
{{ next_url }}: Link do proximo estdagio
{{ lead.name }}: Nome do Lead
{{ lead.email }}: Email do Lead
passo em diregao {{ lead.phane }}: Telefone do Lead

2 negocio] - exemplo: @ sua i {{ funnel.name }}: Home do Funil
{{ stoge.name }}: Mome do Estagio

-

Digite {{ pom inserr uma varidvel

Depois de editar o conteudo do seu e-mail, vocé precisa definir quando vai
disparar cada e-mail. Para isso clique na caixa de sele¢cdo de Disparo de
e-mail.
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B I e Lot

O webinar serd transmitido  [data do webinar] s [hordrio do webinar] . nos vemos
Digite [[ e inserin

Dispara de email

Imediato -

d. Imediato - O e-mail serd enviado assim que o lead receber o status ao
qual a automacgdo de e-mail estd associada.

Dispare de email

Imedioto -

b. Apds (dias, horas, minutos) - O e-mail serd enviado em um
determinado nUmero de dias, horas e minutos, apds o lead receber o
status ao qual & automacdo de e-mail estd associada.

Disparo de smasl Ohas Horas Minurboes

Apds - 0 0 0

c. Data Especifica - O e-mail serd enviado em uma data e hordrio

especificos, para o lead que estiver com status ao qual G automacdo de
e-mail estd associada.

Disparo de email Dota Hardrio

Data especifica ™ | 15/017202 ® 1530
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Sugestoes de e-mail para a pdgina de agradecimento
E-mail 1

GATILHO DE DISPARO: IMEDIATO
Quando: imediatamente apds o cadastro
Se o lead: visitou a pdgina de captura

[ASSUNTOQOI:
Sua inscricdo para [nome da aula] foi feita com sucesso! &

Fala, [nome do lead], tudo bem?

Aqui é [seu nome] e gostaria de confirmar que a sua inscri¢do foi realizada com sucesso!
Estou muito feliz com a sua participacdo, e jd adianto: serd uma experiéncia e tanto!
Com esta aula, vocé serd capaz de [transformacdo que o lead terd ao assistir a aulal.

Se eu fosse vocé ndo perderia esta aula por nadal, por isso, jd anota ai na sua agenda:

- Data: [insira data da auld]

- Hora: [insira hora da aula]

- Link de da aula: [insira o link de transmissdo da aula]

Um grande abrago e até mais!

[Assinatura]
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E-mail 2

GATILHO DE DISPARO: DATA ESPECIFICA [1 dia antes da aula ao vivo]
Quando: 1 dia antes da aula ao vivo
Se o lead: visitou a pdgina de captura

[ASSUNTOL]:
Amanhd vocé descobrird como [transformacdo da sua aula]! «”
Fala, [nome do lead], tudo bem?

Passando aqui para te lembrar de que amanhd vamos finalmente dar o préximo passo
para [alcancar objetivo]!

Vocé vai descobrir como:

e faca uma lista com 2 a 3 pontos que a sua aula vai responder

e faca uma lista com 2 a 3 pontos que a sua aula vai responder

e faca uma lista com 2 a 3 pontos que a sua aula vai responder
Lembrando: E amanhd, as [hordrio da aulal].
O link para acessar é esse aqui: [link de onde a transmissdo serd realizadal]

Abracos!

[Assinatura]

E-mail 3

GATILHO DE DISPARO:
Quando: no dia da aula ao vivo
Se o lead: visitou a pdgina de captura

[ASSUNTOQOLI:
E HOJE! Auldo para te ajudar a [transformacdo]
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Oi, [nome do lead], tudo bem?
[Seu nome] aqui, seu professor na aula [nome da aula] hoje.
Estou muito ansioso!

Passei as ultimas semanas preparando o conteudo e tenho certeza de que vai te ajudar
muito a destravar o seu potencial e conquistar [desejo].

Relembrando, com essa aula vocé serd capaz de:

- Beneficio 1 [motivo pelo qual o seu lead deve assistir a sua aulal]
- Beneficio 2 [motivo pelo qual o seu lead deve assistir a sua aula]
- Beneficio 3 [motivo pelo qual o seu lead deve assistir a sua aula]

Hoje, as [HORA], e vocé poderd acessar a aula por aqui: [link de transmissdo]
Abracos e até mais!
[Assinatura]

P.S.: Vocé tem alguma duvida sobre o tema da nossa aula? Anote suas duvidas e
observacgoes, e vamos juntos!

E-mail 4

GATILHO DE DISPARO:
Quando: no dia da aula ao vivo, alguns minutos de comecar - objetivo: lembrete da aula
Se o lead: visitou a pdgina de captura

[ASSUNTO]:
ESTAMOS AO VIVO: Aula [nome da aula] estd comecando! Vocé vem?

Oi, [nome do lead],

O grande dia finalmente chegou. Estamos entrando ao vivo para a nossa super aula
[nome da aula]!

Eu ndo sei vocé, mas estou muito animado com o que estd por vir. Ao final desta aula vocé
terd aprendido:

- Tépico 1: [descreva o que o lead ird aprender]

- Tépico 2: [descreva o que o lead ird aprender]

- Tépico 3: [descreva o que o lead ird aprender]




HEROSPARK

E com isso, vocé vai consegquir [transformacdo que o lead terd ao assistir sua aula].

Sugestdo:
Pegue papel, caneta, bloco de anotagdes ou o que preferir, traga todas suas dlvidas e
contribuicdes, tenho certeza que serd uma experiéncia e tanto.

Acesse em: [link para o webinar]
Nos vemos |d!

[Assinatura]

Criacao da lista

Nesta etapa, vocé vai elaborar um cronograma de conteuddo nas redes sociais para
atrair pessoas para a sua pdgina de captura.

Defina a principal dor do seu cliente (que estd relacionada com sua aula ao vivo e
Com 0 Curso).

Pense em temas relacionados a essa dor.

Liste o que resolve a dor, e como colocar em prdtica.

Use essas informacdes como temas para produzir contetdo.

Elabore um calenddrio editorial para as suas redes sociais (exemplo abaixo).

o0000 Od

Divulgue sua aula ao vivo em todos os seus canais de comunicagado.

[J Faca posts falando sobre o evento.

[J Faca stories convidando a participar.

[J Coloque o link da pdgina de captura na bio do seu Instagram.
[J Em todo conteldo, faga ganchos com a sua aula ao vivo e com o curso pago
(cuidado para ndo forcar a barra).

Na semana da aula gratuita:
[J Lembre que a aula estd chegando e serd grdtis.
[J Publique stories mencionando data e hordrio.
[ Tire ddvidas dos alunos sobre como serd essa aula.
[J Faca uma contagem regressiva nas redes sociais.
[J Lembre de que estd nos ultimos dias e que as oportunidades para se inscrever
estdo se esgotando.
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Sugestdo de calenddrio de conteudo

DIA1 DIA 2 DIA 3 DIA 4
[J Feed [J Feed Insta [J Feed Insta [J Feed Insta
Insta [J Stories [J Stories [J Stories
[] Stories
DIA S DIA 6 DIA 7 DIA 8
[J Feed [J Feed Insta [J Feed Insta [J Feed Insta
Insta [J Stories [J Stories [J Stories
[] Stories
DIA 9 DIA 10 DIA 11 DIA 12
[J Feed [J Feed Insta [J Feed Insta [J Feed Insta
Insta (] Stories [] Stories (] Stories
[J Stories
DIA 13 DIA 14 DIA 15
[J Feed [ Feed Insta [J Feed Insta
Insta [] Stories [] Stories
[J Stories

O que postar em cada canal

Stories

e Lembretes do evento.

Enquetes.

Feed

Responder perguntas de seguidores.
Compartilhar bastidores.

Compartilhar posts do feed.
Compartilhar depoimentos.

e Defina as principais dores da persona.

Carrossel com passo a passo.
Imagens de bastidores.

Reels usando dudios que estdo em alta.
Tutoriais rdpidos em video.

Importante: O Instagram é o bdsico. Mas, caso vocé use outros canais de
comunicacdo também, como Facebook, YouTube, Linkedin, entre outros, inclua no

seu cronograma. Quanto mais vocé puder produzir, melhor!
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Mas, ndo sinta pressdo para cumprir este calenddrio & risca. Adapte o que for
necessdrio — o importante é estar presente nas redes.
Se precisar, peca ajuda de alguém para produzir conteddo.

Configuracao da oferta

Agora é o momento de configurar a pdgina de vendas para os interessados comprarem
0 Seu Ccurso.
Vocé verd que esta etapa é bem parecida com a configuragdo da pdgina de captura.

[J Decida como vocé quer langar seu curso:
[J Deixar o carrinho aberto de forma perpétua.
[J Ou abrir e fechar inscrigdes em datas especificas.
[J Configure a pdgina de vendas para a sua isca digital.
[] Configure o pixel na pdgina de vendas.
[J Faca o copywriting da pdgina de vendas.
[] Crie um titulo atrativo.

[J Descreva a transformacgéo que o seu produto proporciona.
[] Use gatilhos mentais quando for apropriado.

[J Escreva descricbes mais detalhadas do produto (estrutura do e-book,
maodulos do curso online etc).

[J Revise todas as informacdes.
[J Inclua o prego e as formas de pagamento na pdgina de vendas.
[J Inclua chamadas para acdo que direcionam para a pdgina de checkout
[J Adicione imagens, videos e outros materiais necessdrios.
[J Adapte os textos dos e-mails da pdgina de vendas do funil.
[J Adicione e-mails para enviar perto do fechamento do carrinho (templates abaixo).
[J Edite a pdgina de checkout para vincular seu curso ao funil de isca digital.

DICA
A configuracdo dos e-mails da pdgina de vendas € igual ao que vocé jd fez na sua
pdgina de captura.



https://hero-spark.zendesk.com/hc/pt-br/articles/4408183641101-Como-configurar-o-Pixel-do-Facebook-na-HeroSpark
https://herospark.com/blog/copywriting/
https://herospark.com/blog/ebook-67-headlines/
https://herospark.com/blog/gatilhos-mentais/
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Sugestdo de sequéncia de e-mails de oferta, apds a aula
ao vivo

Primeiro e-mail

GATILHO DE DISPARO:

Quando: 3 dias antes do fechamento do carrinho

Se o lead: ainda ndo visitou a pdgina de vendas [objetivo: levar o lead até a pdgina de
vendas]

[ASSUNTOL:
O préximo passo para conquistar a [TRANSFORMACAOQ]

0Ol4, {{ lead.name }}

Vi que vocé se interessou pela aula [NOME DA SUA AULA GRATUITA]. Agora, chegou a
hora de dar o préximo passo.

Se vocé quer...

- Beneficio 1: [descreva o beneficio 1]
- Beneficio 2: [descreva o beneficio 2]
- Beneficio 3: [descreva o beneficio 3]

O curso [NOME DO SEU CURSO PAGQ] vai te ajudar a alcangar [TRANSFORMACAO].
A oferta fica até [DIA E HORARIO DE FECHAMENTO DO CARRINHO].

Para acessar, use esse link aqui: {{ link da pdgina de vendas }}

Aproveite!

Abraco,

[Assinaturad]

Segundo e-mail

GATILHO DE DISPARO:
Quando: 2 dias antes do fechamento do carrinho
Se o lead: ainda ndo visitou a pdgina de vendas [objetivo: levar o lead até a pdgina de
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vendas]

[ASSUNTO]:
Abra este e-mail se quiser mesmo [TER BENEFICIO DO SEU CURSO]

Olg, {{ lead.name }}

A semana estd corrida, ndo é? Mas ainda dd tempo de aprender como [ALCANCAR
BENEFICIO DO SEU CURSO].

Se quiser entender esses assuntos com mais profundidade e saber como colocar em
prdtica hoje mesmo, recomendo que tire alguns minutinhos para conhecer [NOME DO
CURSO PAGQ].

E sé clicar aqui: [link da pdgina de vendas]
Se tiver alguma duvida, pode ficar & vontade para me escrever.
Abraco,

[Assinaturad]

Terceiro e-mail

GATILHO DE DISPARO:

Quando: 1 dia antes do fechamento do carrinho

Se o lead: ainda ndo visitou a pdgina de vendas [objetivo: levar o lead até a pdgina de
vendas]

[ASSUNTOJ:
ESTUDO DE CASO: (FRASE CURTA DE DEPOIMENTO)

Oi {{ lead.name }},

Hoje quero te contar a histéria do [NOME DO CLIENTE]. Essa é uma das histérias mais
incriveis que passaram aqui pelo [NOME DO NEGOCIO] e eu acho muito vdlido
compartilhar isso com vocé.

[Nesse pardgrafo conte uma histéria de algum cliente que tenha sido transformado pelo
seu negdcio. Se possivel, insira uma imagem que prove o resultado].
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Sua histéria pode ser o caso de sucesso do meu préoximo E-mail, tudo o que vocé precisa
fazer é estar disposto a passar por essa transformacgado...

P.S.: Vocé pode ser o préximo a alcangar o seu objetivo. E eu quero muito te ajudar...
vamos Id? Clica no link: {{ current_url }}.

Abraco,

[Assinaturad]

Quarto e-mail

GATILHO DE DISPARO:

Quando: no dia do fechamento do carrinho / encerramento da oferta

Se o lead: ainda ndo visitou a pdgina de vendas [objetivo: levar o lead até a pdgina de
vendas]

[ASSUNTOL:
O tempo estd passando... Mas ainda existe esperancgal

0Ol4, {{ lead.name }}
Vocé estd quase perdendo a oportunidade de [ALCANCAR TRANSFORMACAO].

E com certeza vocé teve seus motivos, pois sei que vocé quer chegar no [OBJETIVO DA
SUA OFERTA], certo?

Bom, a boa noticia é que se vocé ainda quer chegar Id, ainda dd tempo.

Basta acessar o curso [NOME DO CURSO] por aqui: {{ link da pdgina de vendas }}
Mas, {{ lead.name }}, é apenas por mais hoje.

Se perder esta oportunidade, ndo saberd como [ALCANCAR OBJETIVO].

Abraco,

[Assinaturad]
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Como vincular o curso ao funil de isca digital e oferta

1. Selecione a pdgina de checkout do funil.

Selecione sua plataforma de checkout.

3. Em “selecione o produto cadastrado”, clique na seta para encontrar o seu
curso.

4. Selecione e clique em salvar configuracdo de checkout.

N

Pagina de Checkout (1) E-mail ndio editado Néo configurado o~

= CONFIGURAGOES DE CHECKOUT

Plataforma de checkout escolhida

HEROSPARK Mostrar mais

Selecione o produto cadastrado

Nome do produto ~

Domine corrida e alcance qualidade de vida - teste Press enter to select

O modo mais facil e rapido de (alcancar resultado)

O modo mais fdacil e rapido de (alcancar resultado)

Selecione a oferta do produto

Oferta padréo - R$ 1,99 v

Salvar configuragéo de checkout

Entrega da aula ao vivo

Oba, chegou o grande dial

Recomendamos que use o modelo de pitch de vendas para transmitir conhecimento e
convencer as pessoas a comprarem o Seu Curso.

Lembre-se da féormula de 90% de contetdo e de 10% de oferta.



https://www.youtube.com/watch?v=AWfrXldKQ7s&t=403s
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[J Alguns dias antes do webinar, faga uma transmisséo de teste usando o
StreamYard.
[J Elabore o roteiro da aula.
[J Pesquise referéncias de outros cursos e observe a estrutura deles.
[J Pense sobre as principais duvidas sobre o tema e as responda.
[J Divida o tema geral em “capitulos”.
[J Elabore a ementa, listando os capitulos da aula e os temas que véo ser
abordados em cada capitulo.

[J Se precisar, ensaie antes. Apresente para o espelho ou para algum amigo.
[J Antes do evento, teste todos os equipamentos:
[J Microfone
[J Cémera
[J lluminacgdo
[J Computador
[J Internet
[J Abra o StreamYard e inicie a transmisséo.
[ Lembre-se de interagir com as pessoas que estiverem na aula.
[J Faca pausas no conteddo para ler o chat.
[J Abra um momento para os participantes tirarem suas duvidas.
[J Ao final da apresentacéo, agradega a presenca de todos e faca um
“gancho” para o seu futuro langamento.
[J Lembre de enviar o link do checkout a todos os participantes quando a
aula terminar.

Sugestao de roteiro

Seu roteiro deve conter:
[J Super promessa
[J Plausibilidade
[J Histdria
[J Contetdo
[J Oferta

Vocé pode usar a qualquer momento:
e Gatilhos mentais
e Resolucdo de objecoes

Siga a seguinte estrutura na apresentacdo:

[CJ Descreva o que serd entregue
[ Liste os beneficios
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[J Fale sobre as dores que o produto ou servigo resolve

[J Conte quais sdo os bonus

[J Diga quanto o seu produto custa

[J Ofereca a garantia

(]

Faca o fechamento da oferta.

Entrega do curso pago

Agora vocé dard as aulas para os alunos que compraram o Seu curso.
Nesta etapa, vocé tem algumas escolhas a fazer:

OO

O00000

Como vocé quer distribuir o curso? Recomendamos criar um grupo com
os alunos no WhatsApp para manter contato proximo com eles e divulgar
os links das aulas.

Como vocé vai fazer as transmissées? Pode usar o StreamYard ou
plataformas como o Google Meet, Zoom, OBS, entre outras.

Vocé quer deixar as aulas gravadas? Caso sim, deve usar uma
ferramenta que permita fazer o download das gravagdes ao vivo, e depois
hospedar esse material na HeroSpark.

Garanta que estd entregando mais do que prometeu.
Crie a primeira aula na HeroSpark.
[J Dé as boas-vindas aos alunos.
[J Explique como vocé vai enviar as aulas (mandando links por WhatsApp,
por exemplo).
Caso vocé grave as aulas: hospede os videos na plataforma da HeroSpark.
Colha feedbacks depois de cada aula.
Poste conteudo relevante para o seu grupo de alunos.
Esteja sempre disponivel para tirar dividas.
Continue produzindo conteddo mesmo depois do langamento.

Periodicamente, envie atualiza¢des e materiais ricos para seus alunos e para sua
lista de leads.

Como criar aulas na HeroSpark

1.

2.

Clique no menu “Produtos” na lateral esquerda.

Selecione seu curso online e clique em “Configuragdes de conteudo”.
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Catdlogo de produtos

Gerencie seus produtos criados ou crie um nove produto. Os seus produtes sdo publicades automaticamente depois da criagdo.

x

Pesquisar produto Domine corrida e alcance g s

ualidade de vida - teste
Pesquise produto pelo nome Criar novo produto
@ Criadoem 15/07/2021

7 0 Membro Ativo
¢ Linkde vendas e Ofertas

Domine corrida e alcance qualidade de vida - teste s22 0 Membro Ativo 5 Publicar produto [_u]

& Link de vendas e Ofertas
Configuragées de conteiido

Crie, Importe ou edite o contelido do seu

produto. Certificados, acessos e outras

0 modo mais fdcil e rdpido de (alcancar resultado) 5 0 Membro Ativo >

3. Na préxima tela, clique em “conteudo”.
4. Depois, clique na primeira aula para editar.

= Novo médulo: Apresentacdo &) Publicado ~

(@) Aula 1 (sem conteids} &~ o)

5. Neste momento, vocé ndo precisa colocar nenhum video na plataforma. Por
enquanto, edite a descri¢do da primeira aula para incluir o link de acesso para a
sua comunidade de alunos.

Adicione o conteudo principal da sua aula

> [z O

Video Prova Outros

Detalhes da aula

Defina 0 nome e @ descrigéio que aparecerd para seus alunos.
Nome

Aula 1

Descrigéio

B I & U < {3 @ H H H = = %9 — 9 C

A descrig@io € exibida na pagina da sua aula e pode ser muito itil para complementar o seu contetido. Use esse espago para apresentar um resumo,
adicionar links externos, lista de materiais usados na aula, textos auxiliares e o que mais vocé preferir!

Sugestao de apresentacdo da primeira aula
old!

Boas-vindas ao curso [NOME DO CURSO]. Estou muito feliz com a sua presencal
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Neste curso, vocé aprenderd:

e [liste os principais topicos que o seu curso vai abranger]
As aulas serdo transmitidas ao vivo sempre as [DATA E HORARIO DAS AULAS].
[Se for deixar as aulas gravadas, informe aqui].

Para acessar as aulas, faga parte da nossa comunidade de alunos: [insira link para
entrar no grupo do WhatsApp]

Vou enviar sempre os links por |4, além de compartilhar muito contelddo de valor para
aprimorar os seus estudos.

Te espero Id!

Um abracgo,
[SEU NOME]

Andlise do lancamento

[J Analise as métricas. Pergunte-se:
[J Quais foram as taxas de abertura dos seus e-mails?
[J Qual foi a audiéncia da sua aula gratuita?
[J Quantas vendas do seu curso online vocé fez?
[J O conteldo das redes sociais engajou os seguidores?
[J Os feedbacks dos alunos foram positivos?
[J Caso tenha cumprido estes objetivos: foque em entregar a melhor experiéncia
possivel a cada cliente que comprou com vocé.
[J Ndo pare de entregar conteddo de valor.
[J Esteja disponivel para tirar ddvidas.
[J Comunique-os sobre mudancas e atualizagdes no produto.
[J Caso ndo tenha cumprido os objetivos: verifique o que deu errado e tente de novo.
[J Descreva em detalhes o que trouxe resultados e o que ndo funcionou.

Sugestdo de andlise

Responda a estas perguntas para entender os pontos positivos e negativos do seu
langcamento.




HEROSPARK

Foi possivel fazer tudo o que estava planejado?

O lancamento foi muito diferente do planejado? O que aconteceu?
Por que o langamento aconteceu desta forma?

O que posso repetir no préximo lancamento?

O que preciso fazer diferente na proxima vez?

o O O O O

Como ver a quantidade de cliques nos e-mails

Na pdgina do seu funil, vocé pode ver a taxa de cliques e a taxa de abertura de
cada um dos seus e-mails:

Pagina Inicial

Visualizar pagina

Produtos @

4 Membros

Funis . )
Para adicionar o Pixel na pagina clique aqui!

Leads

[

Campanhas

Assunto: Psiu, seu brinde chegou! E f

Vendas - H ;
4 L envio imediato quando o ead visitou a pagina

Carteira <7 16.009 taxa de cliques (£ 42.999% taxa de abertura

@ Faca seu upgrade

Ajuda

Este nimero é importante para saber quantas pessoas estdo realmente
engajadas com a sua comunicagao.

Préximos passos

Parabéns! Vocé estd a um passo mais perto da sua independéncia financeira e de

viver da sua paixdo.

Por isso, ndo pare por aquil
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Aperfeicoe o que ainda ndo foi tdo bom, fagca novos langamentos e siga crescendo

seu negdcio digital.

Faca um upgrade na sua conta da HeroSpark

Esperamos que este material tenha ajudado!

Agora que vocé jd sabe o passo a passo para fazer seu primeiro langcamento,
gostariamos de te convidar para conhecer os planos pagos da HeroSpark.

Com o plano gratuito, vocé jd encontra as principais ferramentas necessdrias
para ter sucesso nos langamentos, mas os planos pagos sdo ainda mais
completos. Conheca mais sobre cada plano aqui!

Plano Plus

Plano Basic Plano Advanced

R$ R$

197 497 oo

fmés /més

Personalizado

Fale com consultor

Assinar plano

Este plano possui as funcicnalidades

| Fale com consultor |

Este plane possui as funcionalidades
chave para quem jd estd dominando o
digital e deseja escalar tarefas
operacionais e ter maior unidade de

Este plano possui as funcienalidades
chave para quem jd domina o digital &
tem operagdes que precisam de escala
operacional, estabilidade com grandes
volumes e flexibilidade de

chave para quem jd tem experiéncia no
digital, jd fez o seu primeiro langamento
e deseja investir em novos modelos de

oferta e andlises mais avangadas de marcd.
conversdo do funil. Inclui tudo o que estd no Basic e mais! personalizagdes e integragdes com
outras ferromentas do seu negacio.

Inclui tudo o que esta no Advanced e

Inclui tudo o que esta no Free e mais!

Até 10.000 leads

Funis ilimitados

Até 5.000 leads
Campanhas ilimitadas
Importacéio de leads
Dominio customizado

Andlise avancada de entregabilidade de
emails

Taxa 7.9%
Até 20 GB

Até 1.000 membros gratuitos

Até 50 GB

Taxa de 6,9%

Remocdo da marca da HeroSpark

Portal de cursos (home)

Analytics de engajamente

Acdes em massa por gatilhos de membros
Até 3.000 membros gratuitos

Até 5 usudrios administrativos

mais!

Até 20.000 leads

Taxa de 5,9%

Usudrios administrativos ilimitados
Checkpoints de progresso

Até 100 GB de contedda

Até 5.000 membros gratuitos

Personalizacgo avancada de layout via
codigo fonte

APl aberta



http://herospark.com
http://herospark.com
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